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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029°
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Chimaltenango
No. DE CONTRATO 90-2025-029 NIT DEL CONTRATISTA 58347216
NOMBRE DEL . . . L CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Miriam Veronica Miculax Ajquejay IDENTIFICACION 2610590840409
Brindar atencién, orientacién y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacién
de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL
CONTRATO Q53,419.35 PLAZO DEL CONTRATO | 03/07/2025 al 31/12/2025
UNIDAD DONDE PRESTA . P .. . .
SUS SERVICIOS Unidad Psicolégica, Oficina regional de Chimaltenango.
PERIODO O MES DE ESTE -
INFORME . Diciembre de 2025 MONTO A COBRAR Q9,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO DEL INFORME
a) Apoyar en atender, evaluar u orientar al Atencién, orientacion 'y al Se brind6 atencién, orientacion y
a mujeres indigenas, victimas de - abordaje psicologico a usuarias acompafiamiento psicolégico a 15 (quince)
violaciones a sus derechos, para ** indigenas que soliciten los casos nuevos y 30 (treinta) atenciones de
determinar el tipo de dafo psicolégico servicios de DEMI Chimaltenango Mujeres indigenas que han sufrido de
causado y definir el diagnoéstico y en el mes de diciembre de 2025. algtn tipo de violencia, con las siguientes
tratamiento pertinente. tipologias.
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a.2 FElaboracion de entrevistas
psicolégicas a usuarias que
solicitan atencién en el area de
Psicologia para el conocimiento y
abordaje de los casos.

2 Ansiedad

2 Culpa

3 Inestabilidad emocional

3 Maltrato psicolégico por parte del
cényuge o pareja

9 Preocupacién

6 Problemas de autoestima

2 Problemas de conducta

6 Ruptura familiar por separacion o
divorcio

8 Terapia breve

2 Tristeza

2 Estrés

a.2 Se aplicaron 15 (quince) entrevistas a
usuarias que  solicitaron  atencién
psicolégica, llenando datos de ficha inicial y
ficha de unidad psicolégica.

b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia con terapias orientadas a
lograr la recuperacién emocional de su
entorno familiar.

b.l  Atenciéon en  terapias
individuales  psicolégicas a
usuarias, hijos e hijas con enfoque
integrativo.

b.1 Se atendié a 2 (dos) nifas hijas de
usuaria que se presentaron a terapia
psicolégica, para su  recuperacion
emocional por los conflictos que se viven
dentro del entorno familiar, abordandola
por un tiempo de 45 (cuarenta y cinco)
minutos.
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¢) Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

c.1 Recepcion de  expedientes de
usuarias mujeres indigenas que
solicitan los servicios de la unidad
de atencién psicolégica de DEMI
Oficina Regional de
Chimaltenango.

¢.2 Documentacion de las acciones
de seguimiento realizadas en torno
a la atencion brindada de casos de
usuarias mujeres indigenas
violentada en sus derechos,
atendidas durante el mes de
diciembre de 2025.

¢.3 Se elaboran expedientes, con
ficha inicial, ficha de wunidad
psicolégica, notas evolutivas,
aplicacion  de  instrumentos
evaluativo y fichas de seguimiento.

c4 Registro digital de datos
personales e informacién de las
usuarias en libro tnico y registro
electronico, que solicitan los
servicios de DEMI Oficina
Regional de Chimaltenango.

.1 Se conformaron y registraron 15 (quince)
expedientes de usuarias mujeres indigenas,
que solicitaron los servicios de la unidad de
atenciéon psicologica durante el mes de
diciembre del 2025 de DEMI Oficina
Regional Chimaltenango.

.2 Se conformaron 15 (quince) expedientes
que fueron ordenados en forma cronolégica
y por fechas, durante el mes de diciembre
de 2025 y se brind6 el acompafiamiento
psicolégico que necesitan segin el
diagnéstico.

¢.3 Conformados 15 (quince) nuevos
expedientes con la obtencién de datos
personales, llenando 15 (quince) fichas
iniciales y 15 (quince) fichas de unidad
psicologica, aplicacion de 15 (quince)
pruebas para el conocimiento de caso y
brindar una atencién adecuada de acuerdo
a los signos y sintomas que presento la
usuaria en el proceso, se diagnostico y se
brind6 el proceso terapéutico que se
adecuo al caso.

.4 Se realiz6 una base de datos electrénica
con informacién de 15 (quince) casos de
mujeres indigenas atendidas con los datos
personales de cada una.
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d) Documentar las acciones realizadas en
cada expediente.

d.1 Actualizacién y registro de
acciones  realizadas en el
expediente correspondiente de
cada usuaria atendida de DEMI
Oficina Regional de
Chimaltenango.

d.1 Se realizaron registros de actualizacién
de atenciones en los expedientes de las
usuarias que se atendieron en el mes de
diciembre del afio 2025.

e) Registro fisico y electrénico de las
atenciones brindadas y conformar
expedientes mensualmente en los
formatos establecidos.

e.1 Realizacion de ingreso de datos
en hoja de calculo para una base de
datos de Registro Unico de
Usuarias Nacional RUUN, con la
informacion de las atenciones
nuevas y las de seguimiento de
mujeres indigenas, en Oficina
Regional Chimaltenango de la
DEMI, correspondiente al mes de
diciembre de 2025.

e.2 Elaboracién e ingreso de datos
via electronica del formato
tipologia de las atenciones
brindadas de las mujeres
indigenas en Oficina Regional
Chimaltenango de DEMI, del mes
de diciembre de 2025.

el Se elaboré 1 (un) informe mensual
integrando las 15 (quince) nuevas
atenciones brindadas y 30 (treinta)
atenciones brindadas de los casos en
seguimiento de usuarias = mujeres
indigenas violentadas en sus derechos, en
Oficina Regional de Chimaltenango del
mes de diciembre de 2025, segun formato
de registro Unico de Usuarias Nacional -
RUUN- Informacion que fue ingresada al
drive.

e.2 Se elabor6 1 (un) informe, ingresando
datos al formato digital, de las 45
(cuarenta y cinco) atenciones brindadas
correspondiente al mes de diciembre de
2025, relacionada a las tipologias y estado
de las atenciones brindadas.
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e.3 Elaboracion e ingreso de datos
via electrénica del formato de
informe cuantitativo del mes de
diciembre de 2025.

e.4 Registré de informacion de las
mujeres indigenas que solicitan los
servicios de la DEMI, atendidas en
la Oficina Regional de
Chimaltenango durante el mes de
diciembre de 2025.

e.3 Se ingresaron los datos del informe
cuantitativo, integrando 15 (quince) casos
nuevos atendidos en el mes de diciembre
de 2025, integrando datos solicitado
dentro del informe; registro de datos,
acciones, escolaridad, religién,
comunidad lingiiistica, discapacidad y
estado de casos los cuales fueron subidos
al drive.

e.4 Se registraron 15 (quince) casos nuevos
en el mes diciembre de 2025 en el libro
unico de registro de casos.

f) Contribuir en la elaboracién de
reportes o informes periddicos del
avance en el logro de las metas
establecidas de la atencién brindada a
mujeres indigenas.

f.1 Elaboracion del informe e
ingreso de datos del formato de
clasificador tematico de las
atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional =~ Chimaltenango de
DEMI, del mes de diciembre de
2025.

£.2 Elaboraciéon de informe de
comunidades sociolingfiisticas de
las atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEMI,
del mes de diciembre de 2025.

f.1 Se realiz6 1 (un) informe, ingresando
los 45 (cuarenta y cinco) datos
correspondientes al mes de diciembre de
2025, relacionado al clasificador de género
de las atenciones brindadas.

f2 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente al mes de diciembre de
2025, relacionada a la comunidad
lingiiistica de las usuarias registradas,
remitido a archivo electrénico a la
Direccién de atencién Psicologica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en
Oficina Central.
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f.3 Elaboracion de informe de
tipologias de las atenciones
brindadas de las mujeres indigenas

en Oficina Regional
Chimaltenango de DEMI, del mes
de diciembre de 2025.

f.4 Elaboracion de informe de la
SVET de las atenciones brindadas
de las mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEMI,
del mes de diciembre de 2025.

f.5 Flaboracion de informe
mensual y plan de trabajo segin el
mandato institucional.

f.6 Elaboraciéon de traslado de
informe Runn a unidad de
informatica.

f3 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente al mes de diciembre de
2025, relacionada a las tipologias, de las
usuarias registradas, remitido a archivo
electrénico a la Direccién de atencion
Psicologica de la Defensoria de la Mujer
Indigena en Oficina Central.

f4 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente al mes de diciembre de
2025, relacionados a los casos de violencia
sexual, explotacién y trata de personas y
remitido a archivo electrénico a la
Direccién de atencion Psicolégica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en

Oficina Central.

£5 Se elabor6 1 (un) informe mensual
correspondientes al mes de diciembre de
2025, mismo fue firmado y sellado por la
delegada regional, escaneados en version
PDF y fueron enviados al correo de
Despacho Superior.

f.6 Se contacté al Licenciado Mario
Antonio Itzep dela unidad de informatica
y se le traslado informacién sobre las
atenciones registradas en el Runn del mes
de diciembre del afio en curso.
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g) Realizar informes y/o constancias
psicolégicas del proceso terapéutico
por caso cuando le sea requerido, la
cual constituira el expediente del caso.

g1 Elaboracion de constancia
solicitado por wusuaria que se
presenta a la DEMI en el mes de
diciembre de 2025.

gl Se entregd 1 (una) constancia
psicologica a usuaria que asisti6 a su cita
psicolégica en el mes de diciembre de
2025, quedando copia para respaldo del
proceso en el expediente.

h) Elaborar y  entregar informe
consolidado mensual de las atenciones
brindadas en la Unidad de Atencion
Psicolégica.

h.dl Realizacién de informe
consolidado sobre las atenciones
brindadas en el mes de diciembre
de 2025.

h.1 Se entreg6 1 (un) informe consolidado
de las atenciones realizadas en el mes de
diciembre de la unidad psicologica de la
Oficina Regional de Chimaltenango.

i) Elaborar Informe final de las
atenciones brindadas y acciones de
seguimiento por cada expediente al
final del proceso de contratacién.

i.1 Elaboracién de informe final de
las atenciones brindadas a
usuarias que asisten a Ia
Defensoria de la Mujer Indigena
de Chimaltenango.

il Se conformaron 90 (noventa)
expedientes que contienen sus respectivas
acciones de seguimiento las cuales
quedaron  archivadas de  forma
cronolégica en dicha unidad psicolégica.

j)  Apoyar en promocionar la salud
mental de las mujeres indigenas a
través de actividades psicologicas
(talleres, charlas, entre otras),
unicamente cuando le sea requerido o
gestionado por la Encargada Regional.

j-1 Participacién en proceso de
sanacion emocional con un grupo
de usuarias que asisten a la DEMI
de Chimaltenango.

j-1 Se apoy6 a la Terapeuta con la
logistica del taller de sanacién emocional
con pertinencia cultural, bridado a las
usuarias de DEMI técnicas y
herramientas para el fortalecimiento de
su salud emocional y mental realizado el
03 de diciembre de 2025
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j-2 Participacién en el proceso de
terapia ocupacional dirigida por
la Instructora de la secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del

Presidente SOSEP.

j-3 Realizacion de taller

de

autocuidado con el personal de la

Oficina Regional
Chimaltenango.

de

j2 Se particip6 en la tltima clase de
reposteria con el objetivo de generar un
emprendimiento 'y empoderamiento
econdmico en las usuarias que han sido
victimas de algun tipo de violencia,
actividad realizada en las instalaciones de
la DEMI Chimaltenango el 09 de
diciembre de 2025.

j-3 Se apoy0 a la Terapeuta conla logistica
del taller de autocuidado con el personal
de DEMI Chimaltenango en la cual se
promovié la importancia de la salud
mental, fisica y emocional fortaleciendo
la actitud proactiva en el entorno laboral
y la atencién a las usuarias, realizada el
11 de diciembre de 2025.
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k) Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencién
Psicolégica de Oficina Central,
Encargada de la Oficina Regional de
Chimaltenango y/o las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena,
que consideren pertinentes.

convocadas

k.1 Participacion en reuniones
la encargada
regional de Chimaltenango.

k.1 Se particip6 en 3 (tres) reuniones
realizadas en las  oficinas de
Chimaltenango, para discutir temas
interinstitucionales.

Municipio de Chimaltenango, Departamento de Chimaltenango 31 de diciembre del afio 2025.

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Xiquita Patal

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en el
contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacion respectivo.

brenda Esterania Hhquits 2atm S
Encargada Interina -
“acia Regional Chimaltenango

Firma y sello del servidor publico que verifica el Informe

TAIRE

Nombre, firma y sello de la autoridad competente
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ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

REPORTADAS DURANTE EL

PERIODO CONTRATADO

de la Mujer Indigena
INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Chimaltenango
NIT DEL
No. DE CONTRATO: 90-2025-029 CONTRATISTA 58347216
NOMBRE DEL . g N CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA Miriam Veronica Miculax Ajquejay IDENTIFICACION 2610590840409
Brindar atencion, orientacién y tratamiento psicol6gico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de terapias individuales, grupales o familiares para la recuperacién
de su salud mental y emocional.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL
CONTRATO: Q53,419.35 CONTRATO: 03/07/2025 al 31/12/2025
UNIDAD DONDE PRESTO . e .
SUS SERVICIOS Unidad Psicolégica, Oficina regional de Chimaltenango.
TAREAS MENSUALES

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Apoyar en atender, evaluar u orientar

a mujeres indigenas, victimas de
para
determinar el tipo de dafio psicolégico
causado y definir el diagnéstico y
tratamiento pertinente.

violaciones a sus derechos,

a.l Atenciéon, orientacion

y

abordaje psicolégico a usuarias

indigenas que

soliciten  los

servicios de DEMI Chimaltenango

de julio a diciembre de 2025.

acompafamiento

a.l Se brind6é atencién, orientacion y

psicologico a 90

(noventa) casos nuevos y 180 (ciento
ochenta) atenciones de Mujeres indigenas
que han sufrido de algin tipo de violencia,
con las siguientes tipologias.
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11Angustia
12 Culpa
8 Estrés
10 Inestabilidad emocional
5 Sintomas de ansiedad
27 Terapia breve
21 Ansiedad
21 Maltrato psicolégico por parte del
cényuge o pareja
16 Miedo
10 Nifo afectado por separacion
35 Preocupacion
49 Problemas de autoestima
13 Problemas de conducta
4 Problemas de relacion entre padres e
hijos
17 Ruptura familiar por separacion o
divorcio
11 Tristeza

a.2 Elaboracion de entrevistas
psicolégicas a usuarias que
solicitan atencion en el area de
Psicologia para el conocimiento y
abordaje de los casos.

a.2 Se aplicaron 90 (noventa) entrevistas a
usuarias que  solicitaron  atencion
psicolégica, llenando datos de ficha inicial y
ficha de unidad psicolégica.
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b) Apoyar en atender a las hijas e hijos de
usuarias victimas presenciales de
violencia con terapias orientadas a
lograr la recuperacién emocional de su
entorno familiar.

b1  Atencibn en  terapias
individuales  psicolégicas  a
usuarias, hijos e hijas con enfoque
integrativo.

b.1 Se atendi6 a 11 (once) nifias hijas de
usuaria que se presentaron a terapia
psicolégica, para su  recuperacion
emocional por los conflictos que se viven
dentro del entorno familiar, abordandola
por un tiempo de 45 (cuarenta y cinco)
minutos.

¢) Seguimiento de los casos mediante los
procesos e instrumentos
correspondientes.

c.1 Recepcién de expedientes de
usuarias mujeres indigenas que
solicitan los servicios de la unidad
de atencién psicoldgica de DEMI
Oficina Regional de
Chimaltenango.

¢.2 Documentacion de las acciones
de seguimiento realizadas en torno
a la atencién brindada de casos de
usuarias  mujeres  indigenas
violentada en sus derechos,
atendidas durante los meses de
julio a diciembre de 2025.

c.3 Se elaboran expedientes, con
ficha inicial, ficha de wunidad
psicolégica, notas evolutivas,
aplicacion ~ de  instrumentos
evaluativo y fichas de seguimiento.

¢l Se conformaron y registraron 90
(noventa) expedientes de usuarias mujeres
indigenas, que solicitaron los servicios de la
unidad de atencién psicolégica durante los
meses de julio a diciembre del 2025 de
DEMI Oficina Regional Chimaltenango.

¢2 Se conformaron 90 (noventa)
expedientes que fueron ordenados en forma
cronolégica y por fechas, durante los meses
de julio a diciembre de 2025 y se brind¢é el
acompafiamiento psicol6gico que necesitan
segun el diagnéstico.

c.3 Conformados 90 (noventa) nuevos
expedientes con la obtencién de datos
personales, llenando 90 (noventa) fichas
iniciales y 90 (noventa) fichas de unidad
psicologica, aplicacién de 90 (noventa)
pruebas para el conocimiento de caso y
brindar una atencién adecuada de acuerdo
a los signos y sintomas que presento la
usuaria en el proceso, se diagnosticé y se
brindé el proceso terapéutico que se
adecuo al caso.
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c4 Registro digital de datos
personales e informacién de las
usuarias en libro dnico y registro
electrénico, que solicitan los
servicios de DEMI Oficina
Regional de Chimaltenango.

.4 Se realiz6 una base de datos electrénica
con informacién de 90 (noventa) casos de
mujeres indigenas atendidas con los datos
personales de cada una.

d) Documentar las acciones realizadas en
cada expediente.

d.1 Actualizacién y registro de
acciones  realizadas en el
expediente correspondiente de
cada usuaria atendida de DEMI
Oficina Regional de
Chimaltenango.

d.1 Se realizaron registros de actualizacion
de atenciones en los expedientes de las
usuarias que se atendieron en los meses de
julio a diciembre del afio 2025.

e) Registro fisico y electronico de las
atenciones brindadas y conformar
expedientes mensualmente en los
formatos establecidos.

e.1 Realizacion de ingreso de datos
en hoja de calculo para una base de
datos de Registro Unico de
Usuarias Nacional RUUN, con la
informacién de las atenciones
nuevas y las de seguimiento de
mujeres indigenas, en Oficina
Regional Chimaltenango de la
DEM]I, correspondiente a los
meses de julio a diciembre de 2025.

el Se elaboré 1 (un) informe mensual
integrando las 90 (noventa) nuevas
atenciones brindadas y 180 (ciento
ochenta) atenciones brindadas de los
casos en seguimiento de usuarias mujeres
indigenas violentadas en sus derechos, en
Oficina Regional de Chimaltenango de los
meses de julio a diciembre de 2025, segun
formato de registro Unico de Usuarias
Nacional ~-RUUN- Informacién que fue
ingresada al drive.
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e.2 Elaboracion e ingreso de datos
via electrénica del formato
tipologia de las atenciones
brindadas de las mujeres
indigenas en Oficina Regional
Chimaltenango de DEMI, de los
meses de julio a diciembre de 2025.

e.3 Elaboracioén e ingreso de datos
via electrénica del formato de
informe cuantitativo de los meses
de julio a diciembre de 2025.

e.4 Registré de informacion de las
mujeres indigenas que solicitan los
servicios de la DEMI, atendidas en
la Oficina Regional de
Chimaltenango durante los meses
de julio a diciembre de 2025.

e.2 Se elabor6 1 (un) informe, ingresando
datos al formato digital, de las 270
(doscientos setenta) atenciones brindadas
correspondiente a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionada a las
tipologias y estado de las atenciones
brindadas.

e.3 Se ingresaron los datos del informe
cuantitativo, integrando 90 (noventa)
casos nuevos atendidos en los meses de
julio a diciembre de 2025, integrando
datos solicitado dentro del informe;
registro de datos, acciones, escolaridad,
religién, comunidad lingiiistica,
discapacidad y estado de casos los cuales
fueron subidos al drive.

ed Se registraron 90 (noventa) casos
nuevos durante los meses de julio a
diciembre de 2025 en el libro tnico de
registro de casos.

f)

Contribuir en la elaboracién de
reportes o informes periédicos del
avance en el logro de las metas
establecidas de la atencién brindada a
mujeres indigenas.

f1 FElaboracion del informe e
ingreso de datos del formato de
clasificador tematico de las
atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional = Chimaltenango de
DEMI, de los meses de julio a
diciembre de 2025.

f.1 Se realizé 1 (un) informe, ingresando
los 270 (doscientos setenta) datos
correspondientes a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionado al
clasificador de género de las atenciones
brindadas.
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f.2 Elaboracion de informe de
comunidades sociolingiiisticas de
las atenciones brindadas de las
mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEM],
de los meses de julio a diciembre
de 2025.

f.3 Elaboraciéon de informe de
tipologias de las atenciones
brindadas de las mujeres indigenas
en Oficina Regional
Chimaltenango de DEMI, de los
meses de julio a diciembre de 2025.

f.4 Elaboracién de informe de la
SVET de las atenciones brindadas
de las mujeres indigenas en Oficina
Regional Chimaltenango de DEMI,
de los meses de julio a diciembre
de 2025.

f2 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionada a la
comunidad lingiiistica de las usuarias
registradas, remitido a archivo electrénico
a la Direccién de atencién Psicolégica de
la Defensoria de la Mujer Indigena en
Oficina Central.

f3 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionada a las
tipologias, de las usuarias registradas,
remitido a archivo electronico a la
Direccién de atencién Psicolégica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en
Oficina Central.

f4 Se elabor6 1 (un) informe
correspondiente a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionados a los casos
de violencia sexual, explotacion y trata de
personas y remitido a archivo electrénico
ala Direccién de atencion Psicologica de la
Defensoria de la Mujer Indigena en
Oficina Central.
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£5 Elaboracion de informe
mensual y plan de trabajo segtin el

mandato institucional.

£f.5 Se elaboraron 6 (seis) informes
correspondientes a los meses de julio a
diciembre de 2025, relacionado a plan de
trabajo mensual e informe mensual de
actividades, mismos fueron firmados y
sellados por la delegada regional,
escaneados en version PDF y fueron
enviados al correo de Despacho Superior
a finales de cada mes.

g

Realizar informes y/o constancias
psicolégicas del proceso terapéutico
por caso cuando le sea requerido, la
cual constituira el expediente del caso.

g1 Elaboracién de constancia
solicitado por usuaria que se
presenta a la DEMI en los meses
de julio a diciembre de 2025.

g1 Se entregaron 5 (cinco) constancias
psicolégicas a usuaria que asistieron a su
cita psicolégica en los meses de julio a
diciembre de 2025, quedando copia para
respaldo del proceso en cada uno del
expediente.

h)

Elaborar 'y  entregar  informe
consolidado mensual de las atenciones
brindadas en la Unidad de Atencién

Psicolégica.

hadl Realizacion de informe
consolidado sobre las atenciones

brindadas en los meses de julio a
diciembre de 2025.

hd Se entregaron 6 (seis) informes
consolidado de las atenciones realizadas
en los meses de julio a diciembre del afio
en curso de la unidad psicolégica de la
Oficina Regional de Chimaltenango.

Elaborar Informe final de las
atenciones brindadas y acciones de
seguimiento por cada expediente al
final del proceso de contratacion.

i.1 Elaboracién de informe final de las
atenciones brindadas a usuarias que
asisten a la Defensoria de la Mujer
Indigena de Chimaltenango.

i1 Se conformaron 90 (noventa)
expedientes que contienen sus respectivas
acciones de seguimiento las cuales
quedaron  archivadas de  forma
cronolégica en dicha unidad psicolégica.
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j) Apoyar en promocionar la salud

mental de las mujeres indigenas a
través de actividades psicologicas
(talleres, charlas, entre otras),
dnicamente cuando le sea requerido o
gestionado por la Encargada Regional.

j-1 Participaciéon en taller sobre
los derechos humanos, en la
institucién Ixoqui del 4rea de
Tecpan Guatemala.

j-2 Participacion en proceso de
terapia de grupo, abordando el
tema de autoestima dirigido a
usuarias de DEMI.

j.3 Participacion en proceso de
terapia de grupo, abordando el
tema de autoestima dirigido a
usuarias de DEMI.

j«4 Participacion en proceso de
terapia de grupo, abordando el
tema de autoestima dirigido a
usuarias de DEMI.

j-1 Se apoy6 brindando el taller sobre los
derechos humanos y ruta de denuncia con
mujeres que llevan un proceso de
fortalecimiento econémico en la institucion
ixoqui de Tecpan Guatemala el dia 12 de
agosto de 2025.

j-2 Se apoy6 con la logistica de convocatoria
a wusuarias de DEMI y se brindo
acompafamiento en el proceso de
autoestima, en fecha 22 de agosto de 2025 la
cual fue dirigido por estudiantes del dltimo
afio de la UMG.

j-3 Se apoy6 con la logistica de talleres para
usuarias de DEMI y se brindd
acompafiamiento en el proceso de
autoestima, en fechas 05, 10 y 19 de
septiembre de 2025 la cual fue coordinado
con estudiantes del tltimo afio de la UMG.

j-4 Se apoy6 con la logistica de talleres
para usuarias de DEMI y se brind6
acompafiamiento en el proceso de
finalizacion, realizado en el mes de
octubre de 2025 la cual fue brindada por
estudiantes del ultimo aiio de la UMG.
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j-5 Participacion en el proceso de
terapia ocupacional dirigida por la
Instructora de la secretarfa de
Obras Sociales de la Esposa del
Presidente SOSEP.

j6 Realizacion de taller de
autocuidado con el personal de la
Oficina Regional de
Chimaltenango.

j-7 Participacién en proceso de
sanacién emocional con un grupo
de comadronas de
Chimaltenango.

j-3 Se dio inicio con la primera clase de
reposteria con el objetivo de generar un
emprendimiento 'y  empoderamiento
econdémico en las usuarias que han sido
victimas de algin tipo de violencia,
actividad realizada en las instalaciones de
la DEMI Chimaltenango el 7 de octubre de
2025,

j-6 Se realizo el taller de autocuidado con
el personal de DEMI Chimaltenango en
coordinacién con la Liga de Higiene
Mental en la cual se promovié la
importancia de la salud mental, fisica y
emocional fortaleciendo la actitud
proactiva en el entorno laboral y la
atencion a las usuarias realizada el 09 de
octubre de 2025.

j-7 Se apoy6 a la Terapeuta con la logistica
del taller para comadronas y se brindé
apoyo en el desarrollo del mismo,
realizado el 15 de octubre de 2025 en las
instalaciones del Centro de Salud de
Chimaltenango.
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j-8 Participacion en proceso de
sanacién emocional con un grupo
de usuarias que asisten a la DEMI
de Chimaltenango.

j-9 Participacién en el proceso de
terapia ocupacional dirigida por
Ia Instructora de la secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del
Presidente SOSEP.

j-10 Participacién en proceso de
sanacién emocional con un grupo
de usuarias que asisten a la DEMI
de Chimaltenango.

j-8 Se apoy6 a la Terapeuta con la logistica
del taller de sanacién emocional con
pertinencia cultural, bridado a las
usuarias de DEMI técnicas y herramientas
para el fortalecimiento de su salud
emocional y mental realizado el 21 de
octubre de 2025 y con un segundo grupo
el 24 de octubre de 2025 en las
instalaciones de DEMI Chimaltenango.

j-9 Se particip6 en la segunda clase de
reposteria con el objetivo de generar un
emprendimiento y empoderamiento
econémico en las usuarias que han sido
victimas de algan tipo de violencia,
actividad realizada en las instalaciones de
la DEMI Chimaltenango el 12 de
noviembre de 2025.

j10 Se apoy6 a la Terapeuta con la
logistica del taller de sanacién emocional
con pertinencia cultural, bridado a las
usuarias de DEMI  técnicas y
herramientas para el fortalecimiento de
su salud emocional y mental realizado el
12 de noviembre de 2025
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j-11 Realizacion de taller de
autocuidado con el personal de la
Oficina Regional de
Chimaltenango.

j-12 Participacién en proceso de
sanacién emocional con un grupo
de usuarias que asisten a la DEMI
de Chimaltenango.

j-13 Participacién en el proceso de
terapia ocupacional dirigida por
la Instructora de la secretaria de
Obras Sociales de la Esposa del
Presidente SOSEP.

j 11 Se apoyé a la Terapeuta con la
logistica del taller de autocuidado con el
personal de DEMI Chimaltenango en la
cual se promovié la importancia de la
salud mental, fisica y emocional
fortaleciendo la actitud proactiva en el
entorno laboral y la atenciéon a las
usuarias, realizada el 28 de noviembre de
2025.

j-12 Se apoy6é a la Terapeuta con la
logistica del taller de sanacién emocional
con pertinencia cultural, bridado a las
usuarias de DEMI  técnicas y
herramientas para el fortalecimiento de
su salud emocional y mental realizado el
03 de diciembre de 2025

j13 Se particip6é en la dltima clase de
reposteria con el objetivo de generar un
emprendimiento 'y empoderamiento
econdmico en las usuarias que han sido
victimas de algin tipo de violencia,
actividad realizada en las instalaciones de
la DEMI Chimaltenango el 09 de
diciembre de 2025.

ééﬁ& mawmn_v.% ° @ @ 0 e @“&




Defensoria
de la Mujer Indigena

j-14 Realizacion de taller de
autocuidado con el personal de la
Oficina Regional de
Chimaltenango.

j- 14 Se apoyé a la Terapeuta con la
logistica del taller de autocuidado con el
personal de DEMI Chimaltenango en la
cual se promovié la importancia de la
salud mental, fisica y emocional
fortaleciendo la actitud proactiva en el
entorno laboral y la atencién a las
usuarias, realizada el 11 de diciembre de
2025.

k) Otras actividades que le soliciten la
Encargada de la Unidad de Atencién
Psicolégica de Oficina Central,
Encargada de la Oficina Regional de
Chimaltenango y/o las autoridades de
la Defensoria de la Mujer Indigena,
que consideren pertinentes.

k.1 Participacién en el taller de
abordaje de laatencionaNNA y la
elaboracién de informes
psicolégicos de atencién, el dia 10
de julio de 2025.

k2  Participacibn en  un
“Encuentro interregional”
dirigido al personal de La
Defensoria de la Mujer Indigena.

k.1 Se participé en un taller donde se
abordo el tema de la atencién con NNA y
elaboracién de informes y constancias de
atencién de casos desde el abordaje
psicoldgico desarrollado en la ciudad
capital.

k.2 Se particip6 en un encuentro
interregional donde se abordaron temas
sobre el PEI, revision del plan estratégico
institucional 2026-2036, y presentacién de
la metodologia construccién de procesos
colectivos de sanacién institucional,
desarrollados el dia 7 y 8 de agosto de
2025. En Jardines del lago Panajachel.
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k.3 Participacién en el diplomado k.3 Participacién en la finalizacion de
de formacién dirigida por mujeres diplomado Terapeutas sociales con el
mayas Kagla (Arcoiris) de Santa objetivo de adquirir herramientas y
Maria Cauque realizada en fortalecer la atencién para brindar un
panajachel. mejor servicio a las usuarias desde un

enfoque de pertinencia cultural, realizado

el 8 y 9 agosto de 2025.

k4 Se particip6 en el proceso de
k.4 Apoyo aencargada regional en fortalecimiento capacitacion,
la participaciéon en la red de organizacién y ejecucién de los programas
derivacion de  Sacatepéquez, de RIDAVS, realizada en Asociacién
agosto de 2025. nuestros ahijados ubicado en la carretera

de San Felipe de Jests, Antigua
Guatemala, agosto de 2025.

k.5 Se Particip6 en una mesa de dialogo de

k.5 Apoyo a la encargada regional Violencia contra las mujeres en toda su
en la participacion en la cocreacion diversidad, donde se dialog6 sobre cuatro
del séptimo Plan de Accion problematicas y se bridaron posibles
Nacional de Gobierno Abierto. soluciones relacionados al tema, actividad

que se realizo6 el dia 2 de septiembre 2025
en las instalaciones de Bella Luna, San

Miguel el Tejar Chimaltenango.
k.6 Apoyo a la encargada regional k.6 Se apoy6 con el registro de las usuarias
en el proceso de Didlogos que participaron en el proyecto mujeres
restaurativos de la salud de las mayas enfrentando politicamente la
mujeres en conmemoracion  del violencia obstétrica como un problema de
dia Internacional de la Mujer. salud publica en Guatemala. Actividad

que se realizé en las Instalaciones de
ASECSA  Chimaltenango el 11 de
septiembre de 2025.
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k.7 Apoyo a encargada regional en
un proceso de Dialogo Territorial.

k.8 Apoyo en reunién con la sefiora
defensora que visita la Sede
regional de Chimaltenango.

k.59Apoyo a encargada regional
en la participacion en la red de
derivacién de  Sacatepéquez,
septiembre de 2025.

k.7 Se apoy6 con el registro de las usuarias
que participaron en el dialogo para
posicionar de manera colectiva las
demandas de las mujeres indigenas para
que sean escuchadas en los espacios de la
toma de decisiones, actividad que se
realizé6 en las Instalaciones de ASECSA
Chimaltenango el 17 de septiembre de
2025.

k.8 Se apoy¢ en la presentacién, avances,
retos y desafios del que hacer de la DEMI
Chimaltenango con la maxima autoridad,
Sefiora Defensora y de la junta
coordinadora de la Defensoria de la Mujer
Indigena Maria Xol realizado en las
instalaciones de DEMI el 17 de septiembre
de 2025.

k.9 Se particip6 en el proceso de
fortalecimiento capacitacion,
organizacion y ejecucion de los programas
de RIDAVS, realizada en Asociacién
nuestros ahijados ubicado en la carretera
de San Felipe de Jests, Antigua
Guatemala, septiembre de 2025.
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k.10 Participacion en el Tercer
encuentro  interregional de
experiencias, conocimientos y
acciones en favor del bienestar
integral del personal de la
Defensoria de la Mujer Indigena.

k.11 Participacién en reunién
virtual convocada por la
Encargada de Unidad Psicolégica
de Oficina Central.

k.12 Apoyo a encargada regional
en la participacion en la red de
derivacion de  Sacatepéquez,
noviembre de 2025.

k.10 Se Participé en el Tercer encuentro
interregional de experiencias,
conocimientos y acciones en favor del
bienestar integral del personal de la
Defensoria de la Mujer Indigena,
realizada en Albergues de Tecpan
Guatemala el 2 y 3 de octubre de 2025.

k.11 Se Participdé en una reunién para el
fortalecimiento del protocolo de atencién
psicolégica, instrumentos a utilizar para el
protocolo de violencia contra la mujer,
violencia sexual y violencia contra la nifiez
que ayudaran para brindar una atencién
mas eficaz y precisa a las tipologias ya
mencionadas, realizada el dia 22 de
octubre de 2025.

k12 Se participé en el proceso de
fortalecimiento capacitacion,
organizacion y ejecucion de los programas
de RIDAVS, realizada en Asociacion
nuestros ahijados ubicado en la carretera
de San Felipe de Jestis, Antigua
Guatemala, noviembre de 2025.
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k.13 Participacién en reuniones
convocadas por la encargada
regional de Chimaltenango.

k13 Se participé en 23 (veintitrés)
reuniones realizadas en las oficinas de
Chimaltenango, para discutir temas
interinstitucionales durante los meses de
julio a diciembre de 2025.

Municipio de Chimaltenango Departamento de Chimaltenango,

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Brenda Estefania Xiquita Patal

31 de diciembre de 2025

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

v .
; Encargada Interind
Ao kenang
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Defe la Mujer _:&m?%mwumm%o,\

Firma y sello del servidor pablico que
verifica el Informe

Nombre, firma y sello de la autoridad
competente

Nombre, firma y sello de la autoridad
competente
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Guatemala
No. DE CONTRATO 91 -2025 - 029 NIT DEL CONTRATISTA 12804754

NOMBRE DEL , ) CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA JOSE ABEL HERNANDEZ SALGUERO DENTIFICACION 2398 80447 0101

Que la Direccidn Administrativa Financiera de la Defensoria de la Mujer Indigena cuente con el apoyo técnico
OBJETO DEL CONTRATO para la realizacién de los diferentes procesos Administrativos Financieros de acuerdo con las atribuciones
que le competen a la Direccién

MONTO TOTAL DEL . ..
CONTRATO Q. 71,290.32 PLAZO DEL CONTRATO | 17 de Julio al 31 de diciembre 2025.
UNIDAD DONDE PRESTA . ., .. . . .
SUS SERVICIOS Direcciéon Administrativa Financiera DAF -DEMI
PERIODO O MES DE ESTE ..
INFORME Diciembre 2025 MONTO A COBRAR .13,000.00
ACTIVIDADES O TAREAS
13ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS

PERIODO DEL INFORME

P d j i6 to d
a) Se atendidé el andlisis y revision de a) Proceso de pago y mumn:n:w: vow. un Bo:w . €
. L (0.24,000.00 por cada consultoria, guia metodolégica
L . i . cuatro consultorias de la direccion de ey s .
a) Revisar informes financieros brindados por Educacién v Formacion de facilitacién, elaboracién de programa de
las distintas Unidades de la DEMI. y . formativo de fortalecimiento de la identidad
cultural, guia metodolégica del médulo 3 derechos

humanos de las mujeres y la Constituciéon Politica
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de la Republica y manual
reconociéndonos como sujetas de derecho.

metodolégico

b) Brindar orientacién al area financiera para la
buena operatividad y funcionalidad de la
institucién en materia financiera;

b) Se sostuvieron varias reuniones con
autoridades de DEMI en donde se expuso
el escenario de la ejecucién presupuestaria
del evento de cotizacion vehiculos.

b) Evento de vehiculos en etapa de delegacién de
firma por parte de la Secretaria General de la
de contrato

Presidencia y elaboracién

correspondiente.

) Asesorar en la formulaciéon del
presupuesto, la programacién, control vy

evaluacion de la ejecucion presupuestaria.

c¢) La formulacién presupuestaria tema
concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera en el mes de julio.

¢) La formulacién presupuestaria tema concluido
por la Direccién Administrativa y Financiera en el
mes de julio.

d) Asesorar en la elaboracién y revision del
Plan Operativo Anual POA y Plan Operativo
Multianual POM;

d) Se atendi6 el analisis y revisiéon de
resolucién UPME-48-2025 de planificacion
de fecha 10 noviembre de 2025.

d) Se incrementé varios
presupuestarios  para  cubrir gastos

administrativos de las delegaciones y oficina central.

en renglones

varios

e) Asesorar en la elaboracion y revision de
informes institucionales que sirven de base al
Informe Presidencial de la memoria de labores
de la DEMI .

e) Tema que se atiende en el mes de enero
del 2026, para su impresion.

e) Tema que se atiende en el mes de enero del 2026,
para su impresion.
+

f) Asesorar en la formulacién y revisién de
informes generales que sirven como insumos
para la formulacién del ante proyecto de
presupuesto anual y multianual;

f) La formulacion presupuestaria tema
concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera mes de julio.

f) Entregado anteproyecto de presupuesto 2026
DEMI al Ministerio de Finanzas Piblicas.

g) Asesorar en la actualizacion de manuales de
la Direccién Administrativa Financiera de la
Defensoria de la Mujer Indigena;

g) Reunién con el director de Auditoria
Interna de DEMI para ver el manual de
tesoreria.

g) Programar una reunién para definir la ruta de las
modificaciones al manual con las autoridades
superiores, pendiente de definir fecha para
discusion.
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h) Seguimiento al oficio de fecha 27 de .. . .
h) Otras actividades que le solicite la Direcciéon | mayo de 2025 de la Municipalidad de h) Reuni6n realizada con autoridades de DICABI en

.y . . . L ) . donde se abordo¢ la visita a la finca en donacié
Administrativa Financiera de la Defensoria de | Poptin dirigido al Director de Bienes del ! n para

la Def i 1 j i
la Mujer Indigena, que considere pertinentes. Estado del Ministerio de Finanzas Publicas | . oo a de la Mujer Indigena, programada

i | afio 2026.
tema donacién de terrero para la para el ano

Defensoria de la Mujer Indigena.

Municipio de Guatemala, Departamento

x@ﬁ&@bm? 31 de diciembre del afio 2025.

Firma del Contratis

Nombre del responsable d i I informe: Msc. Silvia Maria Marlene Palma Juarez

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades d¢scritas en este informe responden a lo

ostipulad | contr . . . . R .
pulado en el contrato E@Ezg de referencia, para que procedan a ! %H@E%ww_oﬁ%wwmmg %,

T Il 5
N\ MA Romelgig X3

RIE / DireCtora Ejecutiva T

c L Defensoria de la Mujer Indige >

N

Firma y sello delervidof\puBlico que vériflc , Nombre, firma y sello de la wﬂo?mwm:.np ﬂwmmwm:wm
MSc. Silvia Maria Marlene Palma Judrez & | m th
Directora Administrativa Financiera “. 2 )
Defensoria de la Mujzr Indigena #&em%

+ 00000 o1529
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION: Guatemala
NIT DEL
. : 91 -2025 - 029
No. DE CONTRATO CONTRATISTA 12804754
NOMBRE DEL : . CODIGO UNICO DE
. 2398 80447 0101
CONTRATISTA JOSE ABEL HERNANDEZ SALGUERO IDENTIFICACION 0
Que la Direccion Administrativa Financiera de la Defensoria de la Mujer Indigena cuente con el apoyo técnico
OBJETO DEL CONTRATO para la realizacién de los diferentes procesos >a3_:_mqmr<o.m _“_:w:n_m_dm de acuerdo con las atribuciones
que le competen a la Direccion
gOHMMM“MWMWWUMH Q. 71,290.32 Mumﬁu“mmmﬂ_,mw 17 de Julio al 31 de diciembre 2025.
UNIDAD DONDE PRESTO o T
SUS SERVICIOS Direccion Administrativa Financiera DAF -DEMI
TAREAS MENSUALES
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO REPORTADAS DURANTE EL RESULTADOS OBTENIDOS
PERIODO CONTRATADO

a) Revisar informes financieros brindados por
las distintas Unidades de la DEMI.

a) Se atencion oficio remitido a DEMI de
Finanzas Publicas.

a) Se sostuvo una comunicacién con autoridades de
Finanzas Publicas con la Directora de la DTP y se
hizo ver la necesidad del espacio presupuestario.

a) Se atendi6 el analisis y revisién de dos
DAF una transferencia

INTRA2. Una
reprogramacion de cuota financiera del
mes de septiembre dirigido a la Direccién
Técnica de Presupuesto del Ministerio de

oficios de
presupuestaria

a) La transferencia presupuestaria que permitira
mejorar el
correspondiente al mes de septiembre.
Reprogramacion de Cuota Financiera Clase Normal
de Regularizacién y Anticipo correspondiente al mes
de septiembre 2025, en los grupos de gasto 000 pago

funcionamiento de la instituciéon
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Finanzas Publicas.

de personal, 100 pago se servicios basicos y 200 pago
de materiales y suministros por los montos
siguientes Cuota de Compromiso Q. 971,536.00 y un
Devengado de Q. 396,653.00 expediente DAF/P085-
2025 septiembre 2025. Que permitird avanzar en la
ejecucion presupuestaria de DEML

a) Se atendid el andlisis y revisién del
oficio de DAF wuna transferencia
presupuestaria INTRA2. Una
reprogramacion de cuota financiera del
mes de octubre.

Se atendi6 el andlisis y revision del oficio
RRHH-DEMI-000-2025 BONO UNICO DE
BIENESTAR ECONOMICO a los puestos
bajo el renglén presupuestario 011
Personal Permanente 82 trabajadores por
un monto de Q.8,000.00 C/uno.

a) La transferencia presupuestaria por un monto
Q. 426,440.00 C02 No. 755 que permitird mejorar el
funcionamiento de la institucién correspondiente al
mes de octubre.

Expediente que permitira reconocer y valorar el
esfuerzo y compromiso del personal permanente
para lograr los objetivos institucionales se remiti6 a
Direccion Técnica de Presupuesto DT para su
aprobacion.

a) Se atendié el analisis y revisién del
oficio de DAF cuatro transferencias
presupuestarias INTRA2. Dos compras de
baja cuantia.

a) La transferencia presupuestaria por un monto
Q.50,240.00 CO2 No.860, Q. 18,000.00 CO2 861
Q. 88,900.00 CO2 868 Q. 50,400.00 que permitira
mejorar el funcionamiento de la institucién
correspondiente al mes de noviembre.

b) Brindar orientacion al area financiera para la
buena operatividad y funcionalidad de la
institucion en materia financiera;

b) Se sostuvieron varias reuniones en
donde se expuso el escenario de la
ejecucion presupuestaria para el periodo
agosto a diciembre 2025.

b) reunién con autoridades del Ministerio de
Finanzas Publicas para exponer avances del
presupuesto 2025 y solicitar el techo presupuesto
2026.
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Elaboracién de solicitud de audiencia a la Comisién
de Finanzas y Monedas del Congreso para solicitar
el techo presupuestario para ejercicio fiscal 2026

b) Se sostuvieron varias reuniones en
donde se expuso el escenario de la
ejecucion presupuestaria en el grupo de
gasto 000 y se cuenta con espacios
pendientes de ejecucion

b) Presentacion de la programacion de ejecucion de
los grupos de gastos 000, 200 y 300 a las autoridades
superiores de DEMI, para la toma de decisiones y
alcanzar las metas 2025.

Seguimiento a la solicitud enviada a la Comision de
Finanzas y Moneda con la finalidad de que se
conceda audiencia a las autoridades de DEMI para
exponer el presupuesto 2026. Donde nos indicaron
que a partir del mes de septiembre inician las
audiencias con las instituciones.

b) Se sostuvieron varias reuniones con
autoridades de DEMI en donde se expuso
el escenario de la ejecucion presupuestaria
en el grupo de gasto 000 servicios
personales y se cuenta con espacios
presupuestarios pendientes de ejecucion.
Por lo anterior permitié6 la Toma de
decisiones de las autoridades para la
seleccion de personal.

Asesoria para ejecucién de una consultoria
para la Direccion de Educaciéon vy
Formacién renglon 189.

Reunién con las autoridades para la
seleccién de las personas para las juntas
cotizacién que acredite la especialidad en

b) La programacion de ejecucion del grupo de gasto
000, contrataciones correspondientes de la Direcciéon
de Recursos Humanos de septiembre a diciembre
2025.

Nombramiento de las personas de las juntas de
cotizacion de los eventos de vehiculos y equipo de
computo.

Seguimiento a la solicitud enviada a la Comisién de
Finanzas y Moneda con la finalidad de que se
conceda audiencia a las autoridades de DEMI para
exponer el presupuesto 2026. Donde nos indicaron
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1. Legal o juridico 2. Técnico 3. Financiero.

que a partir del mes de septiembre inician las
audiencias con las instituciones.

b) Se sostuvieron varias reuniones con
autoridades de DEMI en donde se expuso
el escenario de la ejecucion presupuestaria:
analisis del grupo 000 personal 011, 029 y
183 para determinar el saldo disponible y
hacer uso de los mismos.

Participar en la reuniéon de Direccién
Administrativa Financiera DAF realiza 6
de octubre del 2025 de la ejecucién de baja
cuantia y compra directa y procedimiento.

Reunién realizada el 7 de octubre con
direcciones y autoridades para que pongan
a disposicion los saldos presupuestarios y
ver sus ejecuciones a la fecha.

b) Contratacién de personal correspondientes de la
Direcciéon de Recursos Humanos de septiembre a
diciembre 2025.

Nombramiento de las personas de la junta de
cotizacién del evento de vehiculo, recibir ofertas el
23 de octubre 2025.

Seguimiento a la solicitud enviada a la Comision de
Finanzas y Moneda con la finalidad de que se
conceda audiencia a las autoridades de DEMI para
exponer el presupuesto 2026, confirmada dia 27 de
octubre 2025.

b) Se sostuvieron varias reuniones con
autoridades de DEMI en donde se expuso
el escenario de la ejecucién presupuestaria:
analisis del grupo 000 y tema de evento de
cotizacién vehiculos.

b) Contratacién de personal correspondientes de la
Direcciéon de Recursos Humanos de septiembre a
diciembre 2025 y eventos de cotizacién, revision de
20 expedientes de contratacion de personal.

Evento de vehiculos en etapa de inconformidades
espera el plazo 22 noviembre del 2025.

¢) Asesorar en la formulacién del
presupuesto, la programacion, control y
evaluacion de la ejecucién presupuestaria.

¢) Andlisis del grupo 300.

c) Dos eventos de Cotizacion en Guatecompras.

c) La formulacion presupuestaria tema

c) Contratacion de personal a nivel nacional de las

~demisr gt QORPIOO @ﬂ&




Defensoria
- dela Mujer Indigena

concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera en el mes de julio.
Seguimiento al grupo 000 Servicios
Personales en la Direccién de Recursos
Humanos, seguimientos al grupo 300
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles
para la ejecucion de los eventos de
vehiculos y computo.

delegaciones con un total de 26 contrataciones. Dos
eventos de Cotizacién subidos en el sistema de
Guatecompras gobierno central.

¢) La formulacién presupuestaria tema
concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera en el mes de julio.

c) La formulacion presupuestaria tema concluido
por la Direccién Administrativa y Financiera en el
mes de julio.

d) Asesorar en la elaboraciéon y revision del
Plan Operativo Anual POA y Plan Operativo
Multianual POM;

d) Orientar a la Unidad de Planificacién la
necesidad de modificaciones
presupuestarias para alcanzar una buena
ejecucion al finalizar el 2025.

d) Se programé la modificacion presupuestaria para
incrementar el renglon 325 vehiculos.

d) Orientar a la Unidad de Planificacién la
necesidad de modificaciones
presupuestarias para cubrir el déficit
presupuestario de los eventos de
cotizaciones Vehiculos y equipo de
computo.

d) Se programé la modificacion presupuestaria para
incrementar el renglon 325 vehiculos y renglon 328
equipo de computo, fecha programada para recibir
ofertas 22 de septiembre de 2025 ambos eventos.

d) Se atendié el analisis y revisiéon de
resolucion UPME-41-2025 de planificacion
por un monto de Q. 502,740.00

d) se increment¢ el renglén 325 vehiculos, fecha
programada para recibir ofertas 23 de octubre de
2025.

d) Se atendi6 el andlisis y revisién de
resolucion UPME-48-2025 de planificacién
de fecha 10 noviembre de 2025.

d) Se incremento en varios renglones
presupuestarios para cubrir varios gastos
administrativos de las delegaciones y oficina central.

e) Asesorar en la elaboracion y revision de
informes institucionales que sirven de base al
Informe Presidencial de la memoria de labores
de la DEMI .

e) Reunién con

comunicacién social.

planificacién y

e) Se analiz6 el contenido de las memorias de
laborares de afos anteriores con la finalidad que la
memoria de labores del 2025, cumpla con el
contenido.

e) Tema que se atiende en el mes de enero

e) Tema que se atiende en el mes de enero del 2026,
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del 2026, para su impresion.

para su impresion.

f) Asesorar en la formulacién y revision de
informes generales que sirven como insumos
para la formulacién del ante proyecto de
presupuesto anual y multianual;

f) La formulacién presupuestaria tema
concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera mes de julio.

f} Entregado anteproyecto de presupuesto 2026
DEMI al Ministerio de Finanzas Publicas.

f) La formulacién presupuestaria tema
concluido por la Direccién Administrativa
y Financiera mes de julio.

f) Entregado anteproyecto de presupuesto 2026
DEMI al Ministerio de Finanzas Publicas.

g) Asesorar en la actualizacién de manuales de
la Direccién Administrativa Financiera de la
Defensoria de la Mujer Indigena;

g) Se analiz6 el manual de viaticos y
reconocimiento de gastos DEMI para
conocer la gestion, manejo y liquidacion.

g) Se coordiné y elaboracién de una infografia de
ambos gastos y que ayude a mejorar la gestion,
manejo y liquidacién viaticos y reconocimiento de
gastos. (personal con relacion de dependencia y
personal sin relacion de dependencia).

g) Reunién con el director de Auditoria
Interna de DEMI para ver el manual de
tesoreria.

g) Programar una reunién para definir la ruta de las
modificaciones al manual con las autoridades
superiores.

h) Otras actividades que le solicite la Direccién
Administrativa Financiera de la Defensoria de

h) Asesorar a la  Subdireccion
Administrativa la necesidad de Ia
actualizacion del Plan Anual de Compras

PAC que permitir las compras para

h) Se coordiné con la Direccién Administrativa
Financiera la actualizacién del PAC y su aprobacién

Administrativa la necesidad de la

i ient d 1 del i .
la Mujer Indigena, que considere pertinentes. equipamiento e as elegaciones | de las AUTORIDADES
departamentales.
h)  Asesorar a la  Subdireccién | h) se programaron y seguimiento de dos

eventos cotizaciones para el tercer cuatrimestre, una
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actualizacion del Plan Anual de Compras
PAC que permitir las compras para
equipamiento de las  delegaciones
departamentales y compra de vehiculos.

compra de dos vehiculos renglén 325 para uso de la
institucién que se encuentra en el sistema
Guatecompras. En la cotizacién de equipo de
computo renglén 328 se trabajo las bases de
cotizacién y el evento se encuentra en el sistema de
Guatecompras.

h) Seguimientos a los eventos de cotizaciéon
de vehiculos y equipo de cémputo desde la
conformacién de los expedientes,
dictimenes y resoluciones de aprobacion
de los mismos.

h) Resultado obtenido su publicacién de ambos
eventos de cotizaciones en sistema de Guatecompras
gobierno central con su respectiva documentacién
legal con oferentes recibidos el dia 22 de septiembre
del 2025 en oficinas centrales.

h) Seguimiento al oficio No.
Admoén./SAD-154-2025/MX/vjccc  para
delegacion de firma del contrato de equipo
de cémputo.

Seguimiento al oficio de fecha 27 de mayo
de 2025 de la Municipalidad de Poptin
dirigido al Director de Bienes del Estado
del Ministerio de Finanzas Publicas tema
donacién de terrero para la Defensoria de
la Mujer Indigena.

h) Resultado obtenido reunién en la Secretaria
General de la Presidencia el dia 21 de octubre a las
10:00 en donde se acordo tener la delegacién lo antes
posible del contrato de computadoras.

En espera la confirmacién de la fecha de la audiencia
para atender dicho tema.

h) Seguimiento al oficio de fecha 27 de
mayo de 2025 de la Municipalidad de
Poptiin dirigido al Director de Bienes del
Estado del Ministerio de Finanzas Publicas
tema donacién de terrero para la
Defensoria de la Mujer Indigena.

h) Reunioén realizada con autoridades de DICABI en
donde se abordé6 la visita a la finca en donacién para
la Defensoria de la Mujer Indigena, programada
para el afo 2026.
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El responsable de verificar el camplimiento del contrato

hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato % sus respectivos términos de referencia

para que procedan al tradmite de pago respectivo

’

4

Z; L)

Firmay myg_(mq<~mon ﬁcvrno que

verifica el Informe

Nombre, firma y sello de g

NC1A
competente

no:mmm(
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 UBICACION Quetzaltenango
p NIT DEL
No. DE CONTRATO 89-2025-029 . CONTRATISTA 63687933 -
NOMBRE DEL . - CODIGO UNICO DE .
CONTRATISTA Ircy Mariela Petz Ordonez - IDENTIFICACION 1581316730802
Desarrollar acciones desde el ambito social a los casos y problematicas que presentan mujeres indigenas
a la Defensoria de la Mujer Indigena, oficina regional de Quetzaltenango asegurando el respeto y
OBJETO DEL CONTRATO . . . - . iy o
restablecimiento de los mismos, tomando en consideracion la situacion y condicién que enfrentan.
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL . -
CONTRATO Q. 54,000.00 CONTRATO De Julio 2025 a Diciembre de 2025

UNIDAD DONDE PRESTA
SUS SERVICIOS

Unidad Social, Oficina Regional de Quetzaltenango

PERIODO O MES DE ESTE
INFORME

Diciembre 2025 . MONTO A COBRAR | Q.9,000.00 -

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL

ACTIVIDADES O TAREAS

PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS

a. Atender, asesorar, orientar, indigenas victimas de violaciones a sus
acomparnar y gestionar socialmente | derechos, que solicitan apoyo en la

Asesoria y acompanamiento a mujeres

Se brind¢6 treinta (30) atenciones para asesorar,

acompanar e informar a mujeres indigenas que
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las problematicas de mujeres
indigenas victimas de violaciones a
sus derechos, brindandole en corto
y mediano plazo, atencién desde su
competencia social y en atencion a
la naturaleza juridica de su
contratacion.

oficina regional DEMI de
Quetzaltenango, correspondiente al
mes de diciembre de 2025.

solicitaron atencién de la DEMI ante las diversas
problematicas, siendo las siguientes:

v' Cobro de Pension Alimenticia
Medidas de seguridad
Pensién alimenticia
Aumento de Pension Alimenticia
Gestion
especializada

RN NIN

social atencion médica
v Gestion médica
v" Gestion social educativa

Correspondiente al mes de diciembre de
2025.

Registrar fisica y electrénicamente
las problematicas de las usuarias en

Registro de informacion en las fichas
de
problematicas que atiende la Unidad

correspondientes las diferentes

Se documenté treinta (30) atenciones de
casos de mujeres indigenas violentadas en
sus derechos que solicitaron atencién en la
DEMI oficina Regional de Quetzaltenango,

las fichas de registro ial - - ofici ional

e . 5 Social DEMI - oficina regional de correspondiente al mes de diciembre 2025.
institucionalizadas y conformar | Quetzaltenango.

expediente.

Acompafar, brindar apoyo y

seguimiento a las gestiones sociales
y alianzas interinstitucionales de
competencia social en busqueda de

de
problematicas y que se plantean

la resolucion diversas

ante los oérganos jurisdiccionales,
administrativos y demas existentes.

Acompanamiento a mujeres indigenas
violentadas en sus derechos para
exponer en los diferentes 6rganos
jurisdiccionales correspondientes, los
casos planteados en la unidad social de
la oficina regional de Quetzaltenango.

Se brindé atencion y acompahamiento a

usuarias victimas de violencia, ante diferentes

instancias:

v Centro de del
Judicial, gestionadas: diez (10) atenciones

Mediacion Organismo

para Pensién Alimenticia. tres (3) atencion
para aumento de Pension Alimenticia.

wwwdemi
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V' Seis (6) atenciones para cobro de Pension
Alimenticia, a través de la entrega de
oficios de recordatorio.

v cuatro (4) atenciones para Medidas de
Seguridad, coordinadas con el Juzgado
Pluripersonal de Familia.

v’ Tres
verificacion de condiciones

(3) atencion para localizacion y
v Cuatro (4) atenciones de Gestion social de
atencién meédica especializada con el

Hospital Regional de Occidente

d.

Elaborar y entregar un mapeo
regional de actoras y actores
institucionales y organizaciones con
presencia en la Oficina Regional,
indispensables y que contribuiran
en la resolucién y/o transformacién
de las problematicas presentadas
por las mujeres indigenas victimas,
ello permitird analizar su
importancia e influencia sobre los
resultados de intervencién d DEMI.
Integrar a este, un directorio con
datos de contacto, direccion,
objetivos, cobertura y qué tipo de
apoyo brinda. Debera ser entregado
con las formalidades técnicas y
profesionales necesarias, a la

Elaboracion de un mapa regional de
actoras y actores institucionales y
organizaciones que contribuyen en la
resolucion y/o transformacion de las
problematicas presentadas por las
mujeres indigenas victimas.

Se continta con la elaboracion del mapa regional

de actores y actoras institucionales y
organizaciones que contribuyen en la resolucion
y trasformacion de las  problematicas
presentadas por las mujeres indigenas victimas,
dentro de instancias identificadas se encuentran

las siguientes:

v Escuela Xelaji, para atenciéon de ninos con
discapacidad cognitiva.

v' Asociacion Ninos Xela, para la gestion de
becas educativas, para usuarias que han
manifestado el interés de adquirir becas
educativas para sus hijos.

v Hospital Regional de Occidente.
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Encargada Regional con copia a
Directora de Atencién social previa
finalizacién de contrato.

e. Apoyar a otras Unidades y Oficinas
de DEMI cuando el caso lo amerite
en lo referente a la atenciéon a No se adjudico
mujeres indigenas.

Sin resultado

t. Elaborar y actualizar informe
cuantitativo y mensual 2025 (julio a
diciembre de 2025) de la unidad de | Realizacién de informe cuantitativo del

Atencion Social de la oficina mes de diciembre de 2025, de los casos L. .
. . . . Se elabor¢ el informe cuantitativo de los casos
regional de Quetzaltenango, atendidos en la Unidad Social de ) . .
. .. . atendidos, correspondiente al mes de diciembre
respecto de las atenciones DEMI oficina Regional de
. .. de 2025.
brindadas utilizando los formatos Quetzaltenango.

autorizados y remitirlo a la
autoridad pertinente.

h. Elaborar y entregar informe
cuantitativo del periodo del contrato

de la Unidad de Atencién social de
de Realizacion de informe cuantitativo del

la oficina regional ) ) ) )
mes de diciembre de 2025, de los casos | Se ingres6 informacién al formato de registro

Quetzaltenango, respecto a las

. . o atendidos en la Unidad Social de del informe cuantitativo anual con respecto a
atenciones brindadas utilizando los . . . . .
. o DEMI oficina Regional de las atenciones brindadas a usuarias.
formatos autorizados y remitirlo a la
Quetzaltenango.

autoridad pertinente de la Oficina
Regional de Quetzaltenango previa
finalizacién del contrato.
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i. Elaborar y entregar 1 informe
cualitativo del periodo del contrato,
segun formatos establecidos, previa
finalizacion del contrato y remitirlo
a la encargada de la oficina regional
de Quetzaltenango tanto fisico
como digital.

Elaboraciéon de avances del informe
cualitativo correspondiente del julio a
diciembre

Se inici6 con la elaboracion del informe
cualitativo, segiin formato autorizado, que
permita evidenciar los avances y resultados.

j- Ordenar, completar, cerrar,

actualizar y adjuntar la
documentacion de soporte a los
expedientes fisicos atendidos por la
Unidad de Atencion Social de Ia
Oficina regional de Quetzaltenango

de julio a diciembre de 2025.

Actualizacién, orden y cierre de los
expedientes con soporte documental
de los diferentes casos que se atienden
en la Unidad de Atencién Social,
correspondientes al mes de diciembre
de 2025.

Se ordend y complet6 expedientes fisicos, a los
que se adjunté la documentacion de soporte.
Cerrados cinco (5) casos y tres (3) casos en
seguimiento, atendidos por la unidad social
correspondiente al mes de diciembre de 2025.

k.

Entregar los  expedientes fisicos
completos y actualizados atendidos por
unidad de Atencion social con
documentacion de soporte a la
autoridad superior de la Oficina
Regional de Quetzaltenango previa

finalizacion del contrato.

de
completos y actualizados y entrega

Revisiéon expedientes  fisicos
correspondiente a la autoridad de la

oficina regional de Quetzaltenango

Se entregd expedientes fisicos completos y
actualizados a la autoridad de la oficina

regional, con sus respectivos soportes

correspondientes al mes de diciembre de 2025.
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L.

Elaborar y entregar planes semanales de
conformidad con las acciones que se

realicen segtin objeto del contrato.

Redaccion de plan mensual de las
acciones realizadas por la Unidad
Social de la oficina regional de
Quetzaltenango correspondientes al
mes de diciembre de 2025.

Se elabor6 y entreg6 a la Delegada Regional de
Quetzaltenango y encargada de monitoreo y
evaluacion un (1) plan mensual correspondiente
al mes de diciembre 2025, con las diferentes
acciones a desarrollar por la Unidad Social de la
oficina regional de Quetzaltenango.

m. Elaborar estudios socioeconémicos,
informes de localizacion y
verificacién de condiciones de
usuarias, dictimenes sociales y
otros necesarios; con pertinencia
étnica y de genero de los casos
cuando les sean requeridos.

No se adjudico

Sin resultado

n. Documentar, planificar y registrar
las acciones de seguimiento
realizadas en torno a la atencion
brindada a las usuarias y anotarlas
en las fichas de registro respectivas.

Registro de las acciones en ficha de
seguimiento de los casos atendidos
durante el mes de diciembre de 2025
en la Unidad de Atencion Social.

Se documenté las acciones de seguimiento de
treinta (30) atenciones durante el mes de
diciembre de 2025, mismos que constan en los
expedientes fisicos de las mujeres indigenas
atendidas.

o. Llevar bitacora (de Campo) de las
acciones que realiza entorno a la
atencion a victimas, mismas que
deberan ser entregada de forma

conjunta al momento de entregar

Redaccién de informacion en el
documento de bitacora de las acciones
en atencion a mujeres indigenas

victimas de violaciones a sus derechos.

Se document6 en version digital la bitacora de
las acciones realizadas en favor de las mujeres
victimas y violentadas en sus derechos que
fueron atendidas por la Unidad Social en la
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Defensoria
de la Mujer Indigena

expedientes fisicos de las usuarias
atendidas, al finalizar contrato, el
cuaderno en referencia debera estar
identificado con sus datos generales,
ordenado cronoldgicamente y con
las formalidades profesionales que
corresponden.

oficina regional de Quetzaltenango, durante el
mes de diciembre de 2025.

Apoyar técnica y profesionalmente
en el seguimiento de actividades
dentro del Plan
Operativo Anual 2025 de oficina

aprobadas

regional de Quetzaltenango.

No se adjudico

Sin resultado

Apoyar profesionalmente a la
Encargada de la oficina regional de
Quetzaltenango, en la elaboracion
de

quehacer

informes  relacionados  al
de la de
Atencion Social, propuestas y demads

Direcciéon

acciones necesarias solicitadas.

Apoyo en la revision de informes
mensuales de la técnica comunitaria
del area K'iche'.

Revision del informe del mes de diciembre 2025
de la técnica comunitaria del area K'iche’

Otras actividades o informes que le
solicite la encargada de la Oficina
Regional de Quetzaltenango,
directora de Atencién Social y las

No se adjudico

Sin resultado

s demi gobgt c @ @ 0 e @“&



Defensoria
2 | de la Mujer Indigena

Autoridades Superiores de la
Defensoria de la Mujer Indigena y
que consideren pertinentes.

\

Municipio de Quetzaltenango Departamento de Quet altenango, 31 de &Qm_Bgm del ano 2025

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Sra. Miriam Ixtabalan

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de liquidacién respectivo.
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demicry 0000 1529




